
Құпиялылық саясаты 

 

Осы Құпиялылық саясаты (бұдан әрі – 
Саясат) Сайт, Мобильдік қосымша 
және/немесе Колл-орталықтың 
клиенттері мен олардың иесі арасындағы 
Құпия ақпаратқа, сондай-ақ Сайт, 
Мобильдік қосымша және/немесе Колл-
орталық пайдаланушыларының жеке 
деректерін жинау, сақтау және өңдеу 
рәсімдеріне қатысты қатынастарды 
реттейді. 

Иесі Пайдаланушының келісімі негізінде 
осы Саясаттың талаптарына сәйкес жеке 
деректерді жинауды және өңдеуді жүзеге 
асырады. 

Осы Саясат Иесі Сайтты, Мобильдік 
қосымшаны пайдалану немесе 
тапсырысты Колл-орталық арқылы 
рәсімдеу барысында Пайдаланушы 
туралы алуы мүмкін барлық ақпаратқа 
қолданылады. 

 

Сайтты және/немесе Мобильдік 
қосымшаны пайдалану 
Пайдаланушының осы Саясатпен және 
онда көрсетілген жеке ақпаратты жинау, 
сақтау және өңдеу шарттарымен сөзсіз 
келісетінін білдіреді. 
Егер Пайдаланушы бұл шарттармен 
келіспесе, ол Сайтты пайдаланудан бас 
тартуға тиіс. 

Терминдер мен 
анықтамалар: 

«Меншік иесі» - Сайтқа, Мобильдік 
қосымшаға және Колл-орталыққа заңды 
негізде (оның ішінде интеллектуалдық 
меншік құқығы мен өзге де құқықтар 
берілген) иелік ететін «Region LLC» 
жауапкершілігі шектеулі серіктестігі. 

 

Политика 

конфиденциальности 
 

Настоящая Политика 
конфиденциальности (далее- Политика) 
регулирует взаимоотношения 
Пользователей Сайта, Мобильного 
Приложения и/или клиентов Колл-Центра 
с Собственником в отношении 
Конфиденциальной информации и 
сбора, хранения и обработки 
персональных данных Пользователей 
Сайта, Мобильного Приложения и/или 
Колл-Центра. 
 
Собственник производит сбор, обработку 
персональных данных с согласия 
Пользователя на условиях, являющихся 
предметом настоящей Политики. 
 
Настоящая Политика действует в 
отношении всей информации, которую 
Собственник может получить о 
Пользователе во время использования 
Сайта, Мобильного Приложения и/или 
при заказе через Колл-Центра. 
 
Использование Сайта и/или Мобильного 
Приложения означает безоговорочное 
согласие Пользователя с настоящей 
Политикой и указанными в ней условиями 
сбора, хранения и обработки 
персональной информации. В случае 
несогласия с этими условиями 
Пользователь должен воздержаться от 
использования Сайта. 

 

Термины и определения: 
 

«Собственник» - Товарищество с 
ограниченной ответственностью «Region 
LLC», которому принадлежит на 
правовой основе (в том числе 
предоставленное право 
интеллектуальной собственности и 
другие права) Сайт, Мобильное 
приложение и Колл-Центр. 
 



«Мобильдік қосымша» - меншік иесіне 
тиесілі «RegionTaxi» мобильдік 
қосымшасы. 

«Сайт» -  Иесіне тиесілі 
https://region.app/index.html Сайты. 

 

«Колл Орталық» - Region компаниясының 
тапсырыстар қабылдауға арналған 
87015555555 нөмірі бойынша қолжетімді 
қолдау қызметі, ол да Иесінің меншігі 
болып табылады. 

«Сервистер» - Меншік иес мен оның 
аффилиирленген тұлғалары ұсынатын 
қызметтер жиынтығын қамтитын Сайт, 
Мобильдік қосымша және Колл-орталық, 
олардың көмегімен Пайдаланушылар 
өздерінің көлікке деген қажеттіліктеріне 
сәйкес жолаушылар мен жүктерді 
тасымалдау қызметін ұйымдастыру және 
жоспарлау мүмкіндігіне ие болады. 

 

«Пайдаланушы» – толық құқық және 
әрекет қабілеттілігі бар, 18 жасқа толған 
жеке тұлға, ол Сайтта, Мобильдік 
қосымшада және Колл-орталық арқылы 
ұсынылатын қызметтерді пайдаланатын 
адам. 

«Жеке деректер» төменде көрсетілген 
пайдаланушы туралы жеке мәліметтерді 
білдіреді: 
 
(a) Пайдаланушы ұсынған деректер: 
 

Пайдаланушының тіркеулік жазбасын 
(аккаунтын) жасау немесе жаңарту 
кезінде берілетін ақпарат, соның ішінде 
аты-жөні, электрондық пошта мекенжайы, 
телефон нөмірі, логин мен құпиясөз 
(пароль), төлем немесе банктік ақпарат 
(төлемді растауға арналған деректерді 
қоса алғанда), Пайдаланушының жеке 
басын куәландыратын құжаттар; 
Пайдаланушының рейтингтері мен 
пікірлері де осы санатқа кіреді. 
 
 

«Мобильное приложение» - мобильное 
приложение «RegionTaxi» 
принадлежащее Собственнику. 
 
«Сайт» - 
https://region.app/index.html  принадлежа
щий Собственнику. 
 
«Колл Центр» - служба поддержки Region 
по номеру телефона, предназначенный 
для совершения Заказов, доступную по 
телефону 87015555555, принадлежащий 
Собственнику. 
 
«Сервисы» - Сайт, Мобильное 
Приложение и Колл-Центр, 
предоставляемый комплекс услуг 
Собственником и его аффилированными 
лицами для обеспечения Пользователей 
возможностью исходя из своих 
потребностей в транспорте, 
организовывать и планировать 
получение услуг по перевозке 
пассажиров и багажа. 
 
«Пользователь» – физическое лицо, 
обладающее полной право- и 
дееспособностью, достигшее 18 лет, 
которое пользуется услугами 
предлагаемыми на Сайте, Мобильном 
Приложении и Колл-Центром. 
 
 
«Персональные данные» означает 
персональные данные: 
 
(a) предоставленные Пользователем: 

При создании или обновлении Учетной 

записи Пользователя, включая имя, 

адрес электронной почты, номер 

телефона, логин и пароль, платежную 

или банковскую информацию (включая 

соответствующую информацию для 

подтверждения платежа), документы, 

удостоверение личности Пользователя; 

Включая Рейтинги и отзывы. 

 

https://region.app/index.html
https://region.app/index.html


(b) Сервистерді пайдалану барысында 
қалыптасатын деректер: 
 
Мобильдік құрылғыдан алынған 
Пайдаланушының орналасқан жері 
туралы деректер; 

Сервистер мен промокодтарды 
пайдалану кезінде жасалған 
транзакциялар туралы ақпарат, соның 
ішінде сұратылған немесе көрсетілген 
қызмет түрі, тапсырыс деректері, қызмет 
көрсетілген күн мен уақыт, жол ақысы, 
бас тарту немесе тазалау үшін төлем 
сомасы, сапар қашықтығы және төлем 
әдісі туралы мәліметтер; 

Сервиске кірудің күні мен уақыты, 
қолданылған функциялар мен қаралған 
беттер, сервистің ақаулары және 
жүйедегі өзге әрекеттер, сондай-ақ 
браузер түрі мен біздің Сервистерді 
пайдалануға дейін кірілген үшінші тарап 
сайттары немесе сервистері туралы 
ақпарат; 

Сервиске қол жеткізу үшін 
пайдаланылатын құрылғылар туралы 
деректер, соның ішінде жабдық үлгілері, 
құрылғының IP-мекенжайы, операциялық 
жүйелер мен олардың нұсқалары, 
бағдарламалық қамтамасыз ету, 
таңдалған тілдер, құрылғылардың 
бірегей идентификаторлары, 
жарнамалық идентификаторлар, 
сериялық нөмірлер және ұялы байланыс 
желісінің деректері; 

Сервиске қатысты қоңыраулар, мәтіндік 
немесе өзге де хабарламалар туралы 
деректер, соның ішінде Пайдаланушылар 
мен жүргізуші-Пайдаланушыларға 
қатысты хабарламалардың күні мен 
уақыты, сондай-ақ мұндай 
хабарламалардың мазмұны. 

«Жеке деректерді бейтараптандыру» – 
жеке деректердің нақты деректер 
субъектісіне тиесілігін анықтауды мүмкін 
етпейтін іс-әрекеттер. 
 
 

(b) созданные при использовании 
Сервисов, включая: 

Данные Пользователя о 
местоположении, полученные с 
мобильного устройства; 
 
Информацию о транзакциях, связанных с 
использованием Сервисов и Промо-
кодов, включая тип запрошенных или 
предоставленных Сервисом, реквизиты 
Заказов, дату и время предоставления 
Сервиса, сумму Платы за проезд, сумму 
Платы за отмену или Платы за ремонт и 
чистку, информацию о расстоянии 
поездки и о способе оплаты; 
 
Даты и время доступа к Сервису, 
использованные функции и 
просмотренные Сервисом, сбои в работе 
Сервиса и другие действия в системе, тип 
браузера и сторонние веб-сайты или 
сервисы, использовавшиеся до того, как 
было начато использование наших 
Сервисов; 
 
Данные об устройствах, используемых 
для доступа к Сервису, включая модели 
оборудования, IP-адрес устройства, 
операционные системы и версии, 
программное обеспечение, 
предпочтительные языки, уникальные 
идентификаторы устройств, рекламные 
идентификаторы, серийные номера и 
данные мобильной сети; 
 
 
 
Данные о звонках, текстовых или других 
сообщениях, связанных с Сервисом, 
включая дату и время сообщений, 
касающихся Пользователей и 
Пользователей-водителей, а также 
содержание таких сообщений. 
 
 
«Обезличивание персональных данных» 
- действия, в результате совершения 
которых определение принадлежности 
персональных данных субъекту 
персональных данных невозможно. 
 



«Жеке деректерді трансшекаралық беру» 
– жеке деректерді шетел мемлекеттерінің 
аумағына беру. 
 
 
«Жеке деректерді есепке алу жүйесі» – 
белгілі бір өлшемдер бойынша 
қолжетімді етіп ұйымдастырылған, 
орталықтандырылған, 
децентрализдендірілген немесе 
функционалдық не географиялық негізде 
бөлінген жеке деректердің 
құрылымдалған жиынтығы. 
 
 
«Жеке деректердің ақпараттық жүйесі» – 
деректер базаларында сақталған жеке 
деректер мен оларды өңдеуді 
қамтамасыз ететін ақпараттық 
технологиялар мен техникалық 
құралдардың жиынтығы. 
 
 

«Cookies» – көлемі шағын мәтіндік 
файлдар, оларда аз мөлшерде ақпарат 
болады және сайт серверінен 
Пайдаланушының компьютері не 
Мобильдік құрылғысына жүктеледі. 

«Web beacons» - веб-маяктар — белгілі 
бір параққа кірген пайдаланушылар 
санын есептеуге және тиісті cookies 
файлдарына қолжетімділікті қамтамасыз 
етуге мүмкіндік беретін электрондық 
бейнелер. 
 
 

«Tracking pixels» – веб-парақ кодтарының 
бөлігі болып табылатын шағын цифрлық 
бейнелер, олар басқа серверге веб-
парақтың қаралу жиілігін өлшеуге және 
сайтқа кірушілер санын есептеуге 
мүмкіндік береді. 
 

1. Жалпы ережелер 

1.1 Осы Құпиялылық саясаты Меншік 
иесіне тиесілі Сервистерге қолданылады. 
Иесі Пайдаланушының Сайттағы немесе 
Мобильдік қосымшадағы сілтемелер 
арқылы өтетін үшінші тұлғалардың 
сайттарын басқармайды және олардың 
мазмұны үшін жауап бермейді. 

«Трансграничная передача 
персональных данных» - передача 
персональных данных на территорию 
иностранных государств. 
 
«Система учета персональных данных» – 
любой структурированный набор личных 
данных, являющихся доступными в 
соответствии с определенными 
критериями, централизованный, 
децентрализованный или 
распределенный на функциональной или 
географической основе. 
 
«Информационная система 
персональных данных» — совокупность 
содержащихся в базах данных 
персональных данных, и 
обеспечивающих их обработку 
информационных технологий и 
технических средств. 
 
«Cookies» – небольшие по размеру 
текстовые файлы, которые содержат 
небольшие объемы информации и 
загружаются на компьютер или 
Мобильное устройство Пользователя с 
сервера сайта. 
 
«Web beacons» - веб-маяки — 
электронные изображения, позволяющие 
сайту производить подсчет количества 
пользователей, зашедших на 
определенную страницу, и обеспечивать 
доступ к определенным cookies-файлам. 
 
«Tracking pixels» – небольшие цифровые 
изображения, являющиеся частью кодов 
на веб-страницах, которые позволяют 
другому серверу измерить 
просматриваемость веб-страницы и 
подсчитать количество посетителей 
сайта. 

1. Общие положения 
 
1.1Настоящая Политика 
конфиденциальности применяется к 
Сервисам Собственника. Собственник не 
контролирует и не несет ответственность 
за сайты третьих лиц, на которые 
Пользователь может перейти по 



 
 
 
1.2 Құпиялылық саясатына кез келген 
өзгерістер енгізілгеннен кейін Сайтты 
немесе Мобильдік қосымшаны әрі қарай 
пайдалану Пайдаланушының бұл 
өзгерістерді толық, шексіз және сөзсіз 
қабылдағанын білдіреді. 
 
1.3 Осы Құпиялылық саясаты Қазақстан 
Республикасының қолданыстағы 
заңнамасына, соның ішінде, бірақ тек 
қана шектелмей, «Жеке деректер және 
оларды қорғау туралы» және 
«Информатизация туралы» Қазақстан 
Республикасының заңдарына сәйкес 
әзірленген. 
 
 
2. Пайдаланушылардың жеке 
ақпараттары 

2.1. Жеке деректер дәл және сенімді 
болуы тиіс, қажет болған жағдайда олар 
өзгертіліп немесе толықтырылуы керек. 

2.2. Жеке деректерді өңдеу мерзімі 
Пайдаланушының өз жеке деректерін 
өңдеуге берген келіскені күшінде тұрған 
уақыттан ұзақ болмауы тиіс. 

 

2.3. Иесі Пайдаланушыдан алатын жеке 
деректердің санаттары: 
 
→ Тегі, аты, әкесінің аты; 
→ Телефон нөмірі; 
→ Электрондық пошта мекенжайы; 
→ Пайдаланушының орналасқан жері 
туралы деректер. Пайдаланушының 
орналасқан жері туралы деректерді, 
соның ішінде фондық режимде 
пайдалану, мына мақсаттар үшін жүзеге 
асырылады: 
~ карталарды көрсету; 
~ маршруттарды құру; 
~ сапар құнын дәл есептеу; 
~ тапсырыс барысында жүргізушінің 
орналасқан жері туралы клиентке 
хабарлау; 

ссылкам, доступным на сайте или в 
Мобильном Приложении. 
 
1.2 Дальнейшее использование Сайта 
или Мобильного приложения после 
внесения любых изменений в Политику 
конфиденциальности означает полное, 
бессрочное и безоговорочное принятие 
Пользователем таких изменений. 
 
1.3 Настоящая Политика 
конфиденциальности разработана в 
соответствии с действующим 
законодательством Республики 
Казахстан, в том числе, но не 
исключительно, Законом Республики 
Казахстан «О персональных данных и их 
защите», а также Законом Республики 
Казахстан «Об информатизации». 

2. Персональная информация 
Пользователей 
 
2.1. Персональные данные должны быть 
точными и достоверными, а в случае 
необходимости изменяться и 
дополняться. 
 
2.2. Срок обработки персональных 
данных не должен превышать срок, в 
течение которого действует согласие 
Пользователя на обработку его 
персональных данных. 
 
2.3. Категории получаемых 
персональных данных Пользователя 
Собственником: 
→ Фамилия, имя, отчество; 
→ Номер телефона; 
→ Адрес электронной почты; 
→ Данные о местоположении 
пользователя. Использование данных о 
местоположении клиента в том числе в 
фоновом режиме для: 
~ отображения карт; 
~ построения маршрутов; 
~ точного расчета стоимости поездок; 
~ уведомления клиента о 
местоположения водителя в процессе 
заказа;   
 ~ сохранения истории выполненных 
заказов. 



~ орындалған тапсырыстар тарихын 
сақтау. 
~ басқа ақпараттар (қажет болған 
жағдайда). 
 
2.4. Ақпаратты өңдеудің мақсаты: 
Пайдаланушыға Сайтқа, Мобильдік 
қосымшаға және/немесе Колл-орталыққа 
қол жеткізу мүмкіндігін қамтамасыз ету, 
Сайттағы немесе Мобильдік 
қосымшадағы ақпараттар мен 
материалдарға қолжетімділікті 
қамтамасыз ету, тіркеулік жазба жасау, 
Келісім-шарттар (оферта) жасасу, 
Пайдаланушыға тиімді клиенттік және 
техникалық қолдау көрсету. 

3. Жеке деректерді жинау, пайдалану 
және өңдеу 

3.1. Сайттың, Мобильдік қосымшаның 
(Сайтта тіркелу арқылы) және/немесе 
Колл-орталық қызметтерін пайдалану 
арқылы Пайдаланушы өз жеке деректерін 
(соның ішінде шектеулі қолжетімді жеке 
деректерді және деректерді 
трансшекаралық беру) Қазақстан 
Республикасының «Жеке деректер және 
оларды қорғау туралы» заңында 
көрсетілген кез келген тәсілмен өңдеуге 
Меншік иесіне толық келісім (рұқсат) 
беретінін растайды. 

 

3.2. Пайдаланушы Меншік иесіне өз жеке 
деректеріне қатысты кез келген 
ақпаратты, соның ішінде 
автоматтандырылған түрде, жинауға, 
жүйелеуге, сақтау, нақтылау, пайдалану, 
тарату (оның ішінде Интернет арқылы 
беру), жеке деректерді бейтараптандыру, 
оқшаулау және жоюға құқық беретінін 
қабылдайды. Сонымен қатар, Иесі жеке 
деректерді өңдеу кезінде құпиялықты 
және қауіпсіздікті қамтамасыз етуге 
міндетті. 

 

 

~ другая информация (при 
необходимости). 
 
 
 
2.4. Цель обработки информации: 
предоставление доступа Пользователю к 
Сайту, Мобильному Приложению и/или 
Колл-Центру, информации и/или 
материалам, содержащимися на Сайте 
или в Мобильном Приложении 
Собственника, создание учетной записи, 
заключение договоров (оферты), 
предоставление Пользователю 
эффективной клиентской и технической 
поддержки. 

3. Получение, использование и 
обработка персональных данных 
 
3.1. Используя услуги Сайта, Мобильного 
приложения (регистрируясь на Сайте) 
и/или Колл-Центра, Пользователь 
подтверждает, что предоставляет 
Собственнику полное согласие 
(разрешение) на обработку его 
персональных данных (включая 
персональные данные ограниченного 
доступа и трансграничную передачу 
данных), любым способом, 
предусмотренным Законом Республики 
Казахстан «О персональных данных и их 
защите». 
 
3.2. Пользователь соглашается с тем, что 
Собственник имеет право на хранение и 
обработку, в том числе и 
автоматизированную, любой 
информации, относящейся к их 
персональным данным, включая сбор, 
систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение, использование, 
распространение (в том числе передачу 
по сети Интернет), обезличивание, 
блокирование, уничтожение 
персональных данных, предоставленных 
Пользователем. При этом, Собственник 
обязуется обеспечить 
конфиденциальность и безопасность при 
обработке персональных данных. 



4. Жеке деректерге қолжетімділік және 
жеке деректердің құпиялылығы 
 
 
4.1. Пайдаланушының өз жеке 
деректеріне қолжетімділік туралы өтініші 
(сұрау салуы) Меншік иесіне электрондық 
құжат түрінде немесе Қазақстан 
Республикасының заңнамасына қарсы 
келмейтін басқа да қорғаныс элементтері 
қолданылатын тәсілмен жолданады. 
 
 
 

4.2. Пайдаланушының жеке ақпаратының 
құпиялылығы сақталады, тек 
Пайдаланушы өз ақпаратының жалпы 
қолжетімді болуын ерікті түрде 
қамтамасыз еткен жағдайлардан басқа. 
 
 

5. Ақпаратты жинау және пайдалану 
туралы келісім. Келісімді беру 
(немесе қайтарып алу) тәртібі. 

5.1. Пайдаланушы Сайтқа кіру немесе 
Мобильдік қосымшаны жүктеу кезінде 
жеке деректерді жинау және өңдеуге 
келісім береді немесе оны кері алады. 

5.2. Пайдаланушы Құпиялылық 
саясатына «таныстым» немесе 
«қабылдаймын» деген белгі қою арқылы 
электрондық түрде (электрондық құжат 
түрінде) өз жеке деректерін өңдеуге 
сөзсіз, шексіз және қайтарымсыз келісім 
(рұқсат) береді. Бұл келісімге шектеулі 
қолжетімді жеке деректер мен деректерді 
трансшекаралық беру де кіреді және ол 
Қазақстан Республикасының «Жеке 
деректер және оларды қорғау туралы» 
заңының талаптарына сәйкес жүзеге 
асырылады. Сонымен қатар, 
Пайдаланушы жеке деректерін үшінші 
тұлғаларға беру, жинау, сақтау, жүйелеу, 
өңдеу және/немесе беру (соның ішінде 
трансшекаралық беру) үшін келісім 
береді, бұл Қазақстан Республикасының 
«Жеке деректер және оларды қорғау 
туралы» заңы бойынша реттеледі. 
Пайдаланушы сондай-ақ жеке 
деректердің орналасқан базасы, оның 

4. Доступ к персональным данным и 
конфиденциальность персональных 
данных 
 
4.1. Обращение (запрос) Пользователя 
относительно доступа к своим 
персональным данным подается 
Собственнику в форме электронного 
документа либо иным способом с 
применением элементов защитных 
действий, не противоречащих 
законодательству Республики Казахстан. 
 
4.2. В отношении персональной 
информации Пользователя сохраняется 
ее конфиденциальность, кроме случаев 
добровольного предоставления 
Пользователем информации о себе для 
общего доступа неограниченному кругу 
лиц. 

5. Согласие на сбор и 
использование информации. Порядок 
предоставления (отзыва) согласия. 
 
5.1. Пользователь предоставляет 
(отзывает) согласие на сбор, обработку 
персональных данных при посещении 
Сайта и/или при загрузке Мобильного 
приложения. 

5.2. Пользователь, путем проставления 
соответствующей отметки «ознакомлен» 
или «принять» Политику 
конфиденциальности, дает в 
электронном виде (в виде электронного 
документа) письменное безоговорочное, 
бессрочное и безотзывное согласие 
(разрешение) на обработку его 
персональных данных (в т.ч., 
персональных данных ограниченного 
доступа и трансграничную передачу 
персональных данных) в соответствии с 
Законом Республики Казахстан «О 
персональных данных и их защите», а 
также дает согласие на предоставление, 
сбор, хранение, систематизацию, 
обработку и/или передачу (в т.ч. 
трансграничную передачу) персональных 
данных третьим лицам в порядке и на 
основаниях, определенных Законом 
Республики Казахстан «О персональных 
данных и их защите», а также 



мақсаты, атауы, құқықтары, деректерді 
өңдеудің мақсаты, тәсілдері және 
деректерді бейтараптандыру тәртібімен 
таныс екенін растайды. 

 

 

5.3. Кәмелетке толмаған 
Пайдаланушылардың жеке деректерін 
өңдеуге келісімді ата-аналары 
(қорғаншылары, қамқоршырлары) 
электрондық құжат немесе жазбаша 
түрде береді; егер олар жоқ болса — бұл 
құқық қорғаншылық және қамқоршылық 
функцияларды жүзеге асыратын 
органдарына жүктеледі. 

5.4. Жеке деректерді өңдеудің нақты 
мақсаты өзгерген жағдайда, 
Пайдаланушы жеке деректерін өңдеуге 
қарсылық білдірмейді, егер мұндай 
қажеттілік Қазақстан Республикасының 
қолданыстағы заңнамасында көрсетілсе. 

 

5.5. Жеке деректерді сақтау мерзімі 
олардың жинау және өңдеу 
мақсаттарына жеткен күнімен 
анықталады, егер Қазақстан 
Республикасының заңнамасында 
басқаша көрсетілмесе. 

 

6. Тараптардың құқықтары мен 
міндеттері 
 
6.1. Пайдаланушының құқықтары: 
 
6.1.1. Иесінде өз жеке деректері бар 
екенін білу және жеке деректердің 
мәліметтері туралы ақпарат алу құқығы: 
деректердің болуы, мақсаты, көздері, 
жинау және өңдеу тәсілдері; жеке 
деректерді өңдеу мерзімдері, соның 
ішінде сақтау мерзімдері; 
 
 

6.1.2. Жеке деректерді жинау және 
өңдеудің шарттары бұзылған жағдайда, 
Меншік иесінен өз жеке деректерін 
оқшаулау (бұғаттау) және/немесе жоюды 
талап ету құқығы; 

подтверждает, что ознакомлены с 
местонахождением базы персональных 
данных, содержащий их персональные 
данные, назначение, наименование, 
права, а также цели, способы обработки 
таких данных и порядок их 
обезличивания. 
 

5.3. За несовершеннолетних 
Пользователей согласие на обработку их 
персональных данных в письменной 
форме, в том числе в виде электронного 
документа, дают родители (опекуны, 
попечители), а в случае их отсутствия — 
органы опеки и попечительства. 

 
 

5.4. В случае изменения определенной 
цели обработки персональных данных 
Пользователь не возражает против 
обработки персональных данных, если 
такая необходимость будет определена 
действующим законодательством 
Республики Казахстан. 
 
5.5. Срок хранения персональных 
данных определяется датой достижения 
целей их сбора и обработки, если иное не 
предусмотрено законодательством 
Республики Казахстан. 

 

6. Права и обязанности Сторон 

6.1. Пользователь имеет право: 
 
6.1.1. Знать о наличии у Собственника, 
своих персональных данных, а также 
получать информацию, содержащую: 
подтверждение факта, цели, источников, 
способов сбора и обработки 
персональных данных; сроки обработки 
персональных данных, в том числе сроки 
их хранения; 

 
6.1.2. Требовать от Собственника 
блокирования и (или) уничтожения своих 
персональных данных в случае наличия 
информации о нарушении условий сбора, 
обработки персональных данных; 



6.1.3. Қазақстан Республикасының 
заңнамасында көрсетілген жағдайларды 
қоспағанда, жеке деректерді жинау және 
өңдеуге берген келісімді қайтарып алу 
құқығы. 
 
6.2. Меншік иесінің міндеттері: 
 
6.2.1. Жеке деректерді қорғау үшін 
Қазақстан Республикасының 
заңнамасына сәйкес қажетті шараларды, 
соның ішінде құқықтық, 
ұйымдастырушылық және техникалық 
шараларды қабылдау және орындау; 
 
 
6.2.2. Қазақстан Республикасының жеке 
деректерді қорғау туралы заңнамасын 
сақтау; 
 
6.2.3. Қазақстан Республикасының 
заңнамасында көзделген жағдайларда, 
жеке деректер субъектісінің жинау және 
өңдеуге келісімін алғанын дәлелдеу; 
 
 
 

6.2.4. Жеке деректерді Қазақстан 
Республикасының заңнамасын бұзу 
фактісі расталған жағдайда немесе 
Қазақстан Республикасының басқа 
нормативтік құқықтық актілерінде 
көрсетілген басқа жағдайларда жою 
және/немесе оқшаулау; 
 
 
6.2.5. Жеке деректерді жинау және өңдеу 
шарттарының бұзылғаны расталмаған 
жағдайда, оқшаулауды (бұғаттау) алып 
тастау. 
 
6.2.6. Меншік иесі жеке деректерді жинау 
және өңдеуді Қазақстан 
Республикасының қолданыстағы 
заңнамасына сәйкес жүзеге асыруға 
құқылы. 
 

7. Қауіпсіздік және жауапкершілік 

7.1. Меншік иесі Пайдаланушыларға 
Интернетті пайдалану кезінде барлық 
сақтық шараларын қолдануды қатты 
ұсынады, себебі Меншік иесі өз қауіпсіздік 

6.1.3. Отозвать согласие на сбор, 
обработку персональных данных, кроме 
случаев, предусмотренных 
Законодательством Республики 
Казахстан. 
 
6.2. Собственник обязан: 
 
6.2.1. Принимать и соблюдать 
необходимые меры, в том числе 
правовые, организационные и 
технические, для защиты персональных 
данных в соответствии с 
законодательством Республики 
Казахстан; 
 
6.2.2. Соблюдать законодательство 
Республики Казахстан о персональных 
данных и их защите; 
 
6.2.3. Представлять доказательство о 
получении согласия субъекта на сбор и 
обработку его персональных данных в 
случаях, предусмотренных 
законодательством Республики 
Казахстан; 
 
6.2.4. Уничтожить и (или) блокировать 
персональные данные, относящиеся к 
субъекту, в случае подтверждения факта 
их сбора, обработки с нарушением 
законодательства Республики Казахстан, 
а также в иных случаях, установленных 
иными нормативными правовыми актами 
Республики Казахстан; 
6.2.5. Снять блокирование персональных 
данных, в случае не подтверждения 
факта нарушения условий сбора, 
обработки персональных данных. 
 
6.2.6. Собственник имеет право 
осуществлять сбор, обработку 
персональных данных в порядке, 
установленном действующим 
законодательством Республики 
Казахстан. 
 
7. Безопасность и ответственность 
 
7.1. Собственник настоятельно 
рекомендует Пользователям принимать 
все меры предосторожности во время 



шаралары Пайдаланушылар деректеріне 
заңсыз қолжетімділікті толығымен 
болдырмайтынына кепілдік бере 
алмайды, егер Пайдаланушылар 
қауіпсіздік шараларын елемесе. Меншік 
иесі Сайт Пайдаланушыларының жеке 
деректеріне рұқсатсыз қолжетімділікті 
болдырмау үшін барлық мүмкін 
шараларды қабылдайды, бірақ 
деректердің Интернет арқылы, мобильдік 
құрылғы немесе сымсыз құрылғы арқылы 
берілетін кез келген деректері толық 
қауіпсіздікке кепілдік бере алмайтынын 
ескертеді. 

 

7.2. Пайдаланушы жалған жеке деректер 
беруге немесе үшінші тұлғалардың жеке 
деректерін пайдалануға байланысты 
Қазақстан Республикасының 
қолданыстағы заңнамасына сәйкес жауап 
береді. 

7.3. Меншік иесі жеке деректерді қорғау 
үшін құқықтық, ұйымдастырушылық және 
техникалық шараларды қабылдайды, 
олар: 

→ Жеке деректерге рұқсатсыз 
қолжетімділіктің алдын алу; 

→ Егер рұқсатсыз қолжетімділікті 
болдырмай қалған жағдайда, осы фактіні 
уақтылы анықтау; 

 

→ Жеке деректерге рұқсатсыз 
қолжетімділіктің теріс салдарын азайту. 

 

7.4. Меншік иесінің жеке деректерді 
қорғау бойынша міндеттері жеке 
деректерді жинау сәтінен басталып, 
оларды жою немесе бейтараптандыру 
сәтіне дейін әрекет етеді. 

7.5. Жеке деректерге рұқсатсыз 
қолжетімділіктің алдын алу үшін Меншік 
иесі келесі ұйымдастырушылық-
техникалық шараларды қолданады: 

пребывания в Интернете, т.к. 
Собственник не может гарантировать, 
что ее меры безопасности предотвратят 
незаконный доступ к их данным, если 
Пользователи будут пренебрегать 
мерами безопасности. Собственник 
принимает все возможные меры для 
предотвращения несанкционированного 
доступа к персональным данным 
Пользователей Сайта, но при этом 
Собственник предупреждает, что никакая 
передача данных через Интернет, 
мобильное устройство или через 
беспроводное устройство не могут 
гарантировать полную безопасность. 
 
7.2. Пользователь несет ответственность 
за предоставление недостоверных 
персональных данных или 
использование персональных данных 
третьих лиц согласно действующему 
законодательству Республики Казахстан. 
 
7.3. Собственник принимает правовые, 
организационные и технические меры по 
защите персональных данных, 
обеспечивающие: 

→предотвращение 
несанкционированного доступа к 
персональным данным; 

→ своевременное обнаружение фактов 
несанкционированного доступа к 
персональным данным, если такой 
несанкционированный доступ не удалось 
предотвратить; 

→ минимизацию неблагоприятных 
последствий несанкционированного 
доступа к персональным данным. 

 

7.4. Обязанности Собственника по 
защите персональных данных возникают 
с момента сбора персональных данных и 
действуют до момента их уничтожения 
либо обезличивания. 
 
7.5. Для предотвращения 
несанкционированного доступа к 
персональным данным Собственником 
применяются следующие 
организационно-технические меры: 



→ Жеке деректерді өңдеу және қорғауды 
ұйымдастыруға жауапты қызметкерлерді 
тағайындау; 

→ Жеке деректерге қолжетімді 
адамдардың санын шектеу; 

→ Жеке деректерді өңдеу және қорғау 
бойынша Қазақстан Республикасының 
заңнамасы мен Меншік иесінің 
нормативтік құжаттары талаптарымен 
субъектілерді таныстыру; 

→ Ақпарат тасымалдаушыларының 
есепке алынуы, сақталуы және 
қолданылуын ұйымдастыру; 

→ Жеке деректерді өңдеу үшін 
техникалық құралдарды қорғалған 
аумақта орналастыру; 

→ Жеке деректерді өңдеу кезінде 
қауіпсіздік қатерлерін анықтау және 
олардың негізінде қатер модельдерін 
құру; 

→ Пайдаланушылардың ақпараттық 
ресурстар мен ақпаратты өңдеуге 
арналған бағдарламалық-жабдықтық 
құралдарға қолжетімділігін шектеу; 

→ Жеке деректердің ақпараттық 
жүйелерінде пайдаланушылардың 
әрекеттерін тіркеу және есепке алу; 

→ Антивирустық құралдар мен жеке 
деректерді қорғау жүйесін қалпына 
келтіру құралдарын пайдалану; 

→ Қажет болған жағдайда желілік 
экрандау, шабуылдарды анықтау, 
қорғаныс деңгейін талдау және 
ақпаратты криптографиялық қорғау 
құралдарын қолдану; 

→ Қазақстан Республикасының 
заңнамасында көрсетілген басқа да 
шаралар. 

8. Журнал «cookies», «web beacons», 
«tracking pixels», және олардың 
қолданылуы 

→ назначение должностных лиц, 
ответственных за организацию 
обработки и защиты персональных 
данных; 
→ ограничение состава лиц, имеющих 
доступ к персональным данным; 
 
→ ознакомление субъектов с 
требованиями законодательства 
Республики Казахстан и нормативных 
документов Собственника по обработке и 
защите персональных данных; 
 
→ организация учета, хранения и 
обращения носителей информации; 
 
→ размещение технических средств 
обработки персональных данных в 
пределах охраняемой территории; 
 
→ определение угроз безопасности 
персональных данных при их обработке, 
формирование на их основе моделей 
угроз; 
 
→ разграничение доступа пользователей 
к информационным ресурсам и 
программно-аппаратным средствам 
обработки информации; 
 
→ регистрация и учет действий 
пользователей информационных систем 
персональных данных; 
 
→ использование антивирусных средств 
и средств восстановления системы 
защиты персональных данных; 
 
→ применение в необходимых случаях 
средств межсетевого экранирования, 
обнаружения вторжений, анализа 
защищенности и средств 
криптографической защиты информации; 
 
→ ряд других мер, предусмотренных 
законодательством Республики 
Казахстан. 
 
8. Журнал, «cookies», «web beacons», 
«tracking pixels», их использование 
 



8.1. Меншік иесі Пайдаланушыларға 
хабарлайды, сайтта келушілер туралы 
бейтарапталған деректер интернет-
статистика сайттары (Яндекс Метрика, 
Google Analytics және басқалар) арқылы 
жиналып, өңделетінін. Интернет-
статистика сайттары арқылы жиналған 
Пайдаланушылардың бейтарапталған 
деректері сайттағы әрекеттерін талдау, 
сайт сапасы мен мазмұнын жақсарту 
мақсатында пайдаланылады. 

 

 

8.2. Пайдаланушы сайтқа кірген кезде 
ақпарат cookies-файлдар арқылы немесе 
басқа технологиялар арқылы жиналуы 
мүмкін. Осы сайтты пайдалану арқылы 
Пайдаланушы Меншік иесінің cookies-
файлдарды осы Құпиялық саясатына 
сәйкес қолдануына келісімін береді. 

 

8.3. Меншік иесі Пайдаланушыларға 
хабарлайды, сайтта функционалдық 
типтегі cookies-файлдар да 
қолданылатынын, олар 
Пайдаланушының сайтты пайдалану 
процесіндегі әрекеттері туралы 
ақпаратты сақтайды, осылайша Меншік 
иесі сайт жұмысын Пайдаланушылардың 
таңдауларына бейімдей алады. Мұндай 
ақпарат әдетте бейтарапталады және 
басқа мақсаттарда қолданылмайды. 
Біздің сайт сеанс журналының типтік 
ақпаратын жинайды, оған IP-адрес, 
браузер типі мен тілі, сондай-ақ сайтқа 
кіру уақыты және сілтемелер арқылы өту 
кезінде қолданылған веб-сайттардың 
мекенжайлары кіреді. 

8.4. Сайтты тиімді басқару және 
навигацияны жеңілдету мақсатында, 
Меншік иесі web beacons (веб-маяктар — 
белгілі бір бетке кірген пайдаланушылар 
санын есептеуге және белгілі cookies-
файлдарға қолжетімділікті қамтамасыз 
етуге арналған электрондық суреттер) 
және tracking pixels («бақылау 
пикселдері») қолдануы мүмкін, сондай-ақ 
сайтқа кірген Пайдаланушылар саны мен 

8.1. Собственник информирует 
Пользователей о том, что на сайте 
происходит сбор и обработка 
обезличенных данных о 

Посетителях с помощью Сайтов 
интернет-статистики (Яндекс Метрика, 
Гугл Аналитика и других). Обезличенные 
данные 

Пользователей, собираемые с помощью 
Сайтов интернет-статистики, служат для 
сбора информации о действиях 
Пользователей на сайте, улучшения 
качества сайта и его содержания. 
 
8.2. При посещении Пользователем 
сайта сбор информации может 
осуществляться как посредством cookies-
файлов, так и при помощи других 
технологий. Используя данный сайт, 
Пользователь дает свое согласие на 
использование Собственником 
cookiesфайлов в соответствии с данной 
Политикой конфиденциальности. 
 
8.3. Собственник информирует 
Пользователей о том, что на сайте также 
используются cookies-файлы 
функционального типа, которые 
сохраняют информацию о действиях 
Пользователя в процессе использования 
сайта, чтобы Собственник мог 
подстроить его работу под предпочтения 
Пользователей. Такая информация 
обычно обезличивается и не 
используется в других целях. Наш сайт 
производит сбор типовой информации 
журнала сеанса, включая IP-адрес, тип и 
язык обозревателя, а также данные о 
времени посещения и адресе веб-сайтов, 
с которых осуществлялся переход по 
ссылкам. 
 
8.4. С целью обеспечения эффективного 
управления сайтом и упрощения 
навигации, Собственник может также 
использовать web beacons (веб-маяки — 
электронные изображения, позволяющие 
сайту производить подсчет количества 
пользователей, зашедших на 
определенную страницу, и обеспечивать 
доступ к определенным cookies-файлам) 
и «tracking pixels» («пиксели слежения») 



кіру жиілігін тіркейтін cookies-файлдарды 
пайдаланады. 

 

8.5. Бұл ақпарат тек статистикалық 
мақсатта пайдаланылады. Меншік иесі 
жеке деректерді Пайдаланушылардың 
жеке басын анықтау үшін қолданбайды. 
Дегенмен, сайтқа тіркелген 
пайдаланушылардың авторизациясы 
кезінде Меншік иесі бұл ақпаратты 
деректерді талдау құралдары мен 
cookies-файлдар арқылы алынған 
мәліметтермен біріктіріп, Келушілердің 
сайтты қалай пайдаланатынын талдау 
үшін қолдануы мүмкін. 

 

 

8.6. Пайдаланушылар cookies-
файлдарды өз бетінше басқаруға, 
оларды жою немесе оқшаулауға 
мүмкіндік алады. Меншік иесі 
хабарлайды, cookies-файлдарды жою 
немесе оқшаулау сайт интерфейсіне 
әсер етуі мүмкін, нәтижесінде сайттың 
кейбір компоненттері қолжетімсіз болуы 
мүмкін. 

8.7. Меншік иесі хабарлайды, барлық 
cookies-файлдарды жойған жағдайда 
Пайдаланушының барлық таңдаулары 
жоғалады, соның ішінде cookies-
файлдарды пайдаланудан бас тарту 
таңдауы да, себебі мұндай бас тарту 
арнайы cookies-файлдың орнатылуын 
талап етеді. 

 

9. Дербес деректерді бейтараптау 
және жою 

9.1. Статистикалық, әлеуметтік, ғылыми 
зерттеулер жүргізу үшін дербес 
деректерді жинау және өңдеу кезінде 
Меншік иесі оның бейтарапталғанына 
жауапты. 

для подсчета количества посетителей, а 
также cookies-файлы, регистрирующие 
количество посетителей сайта и частоту 
посещаемости. 
 
8.5. Данная информация используется 
исключительно в статистических целях. 
Собственник не использует 
персональные 

данные в целях личной идентификации 
кого-либо из Пользователей. Тем не 
менее, при авторизации 
зарегистрированных пользователей на 
сайте Собственник может использовать 
данную информацию в сочетании со 
сведениями, получаемыми при помощи 
средств анализа данных и cookies-
файлов для того, чтобы 
проанализировать, как Посетители 
используют сайт. 
 
8.6. Пользователь имеют возможность 
самостоятельно управлять cookies-
файлами с помощью их удаления или 
блокировки. Собственник информирует, 
что удаление или блокировка cookies-
файлов может отразиться на 
интерфейсе, после чего некоторые 
компоненты сайта могут стать 
недоступными. 
 
8.7. Собственник информирует о том, что 
при удалении всех cookies-файлов будут 
утеряны все данные о предпочтениях 
Пользователя, включая предпочтение об 
отказе от использования cookies-файлов, 
поскольку это подразумевает установку 
cookie-файла, предусматривающего 
такой отказ. 

 

9. Обезличивание, уничтожение 
персональных данных 
 
9.1. При сборе и обработке персональных 
данных для проведения статистических, 
социологических, научных исследований 
Собственник обязан их обезличить. 
 
 
 



9.2. Дербес деректер Меншік иесі 
тарапынан жойылуға тиіс: 

• ҚР «Дербес деректер және оларды 
қорғау туралы» Заңының 12-бабының 2-
тармағына сәйкес сақтау мерзімі 
аяқталған соң; 

• Пайдаланушы мен Меншік иесі 
арасындағы құқықтық қатынастар 
тоқтаған жағдайда; 

• Сот шешімінің заңды күшіне енген кезде; 

• ҚР заңнамасында көзделген басқа 
жағдайларда. 

10. Дербес деректерді 
трансшекаралық тасымалдау (жіберу) 

10.1. Дербес деректерді трансшекаралық 
тасымалдауды бастамас бұрын Меншік 
иесі дербес деректер субъектілерінің 
құқықтарының сенімді қорғалуын 
қамтамасыз ететін шетелдік мемлекетке 
тасымалдау жоспарланғанын тексеруге 
міндетті. 

 

 

10.2. Дербес деректерді қорғауды 
қамтамасыз етпейтін шетел 
мемлекеттерінің аумағына дербес 
деректерді трансшекаралық тасымалдау 
келесі жағдайларда жүзеге асырылуы 
мүмкін: 

• дербес деректер субъектісінің немесе 
оның заңды өкілінің дербес деректерін 
трансшекаралық тасымалдауға келісімі 
болған жағдайда; 

• Қазақстан Республикасы 
ратификациялаған халықаралық 
шарттарда көзделген жағдайларда; 

• Қазақстан Республикасының 
заңдарында көзделген және 
конституциялық құрылымды, қоғамдық 
тәртіпті, адамның және азаматтың 
құқықтары мен бостандықтарын, 

9.2. Персональные данные подлежат 
уничтожению Собственником: 
 
• по истечении срока хранения в 
соответствии с пунктом 2 статьи 12 
Закона РК «О персональных данных и их 
защите»; 

• при прекращении правоотношений 
между Пользователем, Собственником; 

• при вступлении в законную силу 
решения суда; 

• в иных случаях, установленных 
законодательством Республики 
Казахстан. 

10. Трансграничная передача 

персональных данных 

10.1. Собственник до начала 
осуществления трансграничной 
передачи персональных данных обязана 
убедиться в том, что иностранным 
государством, на территорию которого 
предполагается осуществлять передачу 
персональных данных, обеспечивается 
надежная защита прав субъектов 
персональных данных. 
 
10.2. Трансграничная передача 
персональных данных на территорию 
иностранных государств, не 
обеспечивающих защиту персональных 
данных, может осуществляться в 
случаях: 

• наличия согласия субъекта или его 
законного представителя на 
трансграничную передачу его 
персональных данных; 

 

• предусмотренных международными 
договорами, ратифицированными 
Республикой Казахстан; 

 

• предусмотренных законами 
Республики Казахстан, если это 
необходимо в целях защиты 
конституционного строя, охраны 
общественного порядка, прав и свобод 



халықтың денсаулығы мен имандылығын 
қорғау мақсатында қажетті жағдайларда; 

• егер дербес деректер субъектісінің 
немесе оның заңды өкілінің келісімін алу 
мүмкін болмаса, адамның және 
азаматтың конституциялық құқықтары 
мен бостандықтарын қорғау мақсатында. 

10.3. Дербес деректерді шетел 
мемлекеттерінің аумағына 
трансшекаралық тасымалдау Қазақстан 
Республикасының заңдарымен тыйым 
салынуы немесе шектелуі мүмкін. 

11. Қорытынды ережелер және өзге 
шарттар 

11.1. Осы Құпиялылық саясатының күші 
мерзімсіз, яғни Пайдаланушы сайтты 
немесе Мобильдік қолданбаны 
пайдаланған бүкіл кезең ішінде 
қолданылады және ол жаңа нұсқасымен 
ауыстырылған сәтке дейін әрекет етеді. 

11.2. Меншік иесі осы Саясаттың 
шарттарын кез келген уақытта өзгертуге 
құқылы, ол үшін Саясаттың жаңа 
редакциясын сайтта жариялайды. 
Пайдаланушы сайтта жарияланған 
Құпиялылық саясатының мәтінін тұрақты 
түрде қарап, енгізілген өзгерістермен 
танысып отыруға міндетті. 

11.3. Пайдаланушы сайтта 
орналастырылған зияткерлік меншік 
нәтижелерін (соның ішінде, бірақ 
олармен шектелмей: бейнелерді, 
мәтіндерді, бағдарламалық кодты және 
басқаларды) Меншік иесінің алдын ала 
жазбаша келісімінсіз пайдаланбауға 
міндеттенеді. 

11.4. Меншік иесі сайттың үздіксіз және 
ақаусыз жұмыс істеуін қамтамасыз ету 
үшін барлық орынды шараларды 
қолданады, алайда сыртқы, өзінен 
тәуелсіз факторлардан (мысалы, DDоS-
шабуылдар және өзге де жағдайлар) 
туындаған іркілістер мен ақаулар үшін 
жауапты болмайды және мұндай 

человека и гражданина, здоровья и 
нравственности населения; 

• защиты конституционных прав и 
свобод человека и гражданина, если 
получение согласия субъекта или его 
законного представителя невозможно. 

 

 

10.3. Трансграничная передача 
персональных данных на территорию 
иностранных государств может быть 
запрещена или ограничена законами 
Республики Казахстан. 

11. Заключительные положения, 
прочие условия 
 
11.1. Настоящая Политика 
конфиденциальности действует 
бессрочно, в течение всего периода 
использования сайта или Мобильного 
Приложения Пользователем, до замены 
ее новой версией. 
 
11.2. Собственник вправе в любое время 
изменять условия настоящей Политики, 
путем публикации их новой редакции на 
сайте. Пользователь обязуются 
регулярно просматривать 
опубликованный на сайте текст Политики 
конфиденциальности с целью 
ознакомления об изменениях. 
 
11.3. Пользователь обязуется не 
использовать размещенные на сайте 
результаты интеллектуальной 
деятельности (в том числе, но не 
ограничиваясь: изображения, тексты, 
программный код, др.) без 
предварительного письменного согласия 
Собственника. 
 

11.4. Собственник прилагает все 
разумные усилия, предотвращающие 
сбои и неполадки в работе сайта, однако 
не гарантирует его бесперебойную 
работу, если это вызвано внешними, не 
зависящими от нее факторами (DDоS-
атаки, др.), не несет ответственности за 
них и не обязуется уведомлять 
Пользователей о таких перебоях. 
 



іркілістер туралы Пайдаланушыларды 
хабардар етуге міндетті емес. 

11.5. Меншік иесі өз қалауы бойынша, кез 
келген уақытта сайттағы кез келген 
ақпаратты жоюға құқылы. 

 

11.6. Меншік иесі жеке деректердің 
құпиялылық режимінің сақталуын, 
сондай-ақ жеке деректерге заңсыз 
немесе кездейсоқ қол жеткізуден, 
жойылудан, өзгертілуден, бұғатталудан, 
көшіруден, заңсыз немесе рұқсатсыз 
таратылудан және өзге де заңсыз іс-
әрекеттерден қорғау үшін қажетті барлық 
ұйымдастырушылық және техникалық 
шараларды қабылдауды қамтамасыз 
етеді. 

11.7. Осы Құпиялылық саясаты арқылы 
реттелмеген барлық мәселелер 
Қазақстан Республикасының 
қолданыстағы заңнамасына және Меншік 
иесінің жергілікті құжаттарына сәйкес 
реттеледі. 

 
 

 
 
 
11.5. Собственник вправе в любое время 
удалить любую информацию с сайта по 
собственной инициативе. 
 
11.6. Собственник гарантирует 
соблюдение режима 
конфиденциальности персональных 
данных, прием всех возможных 
организационных и технических мер, 
необходимых для защиты персональных 
данных от незаконного или случайного 
доступа к ним, удаления, изменения, 
блокирования, копирования, незаконного 
или неавторизованного 
распространения, а также от других 
незаконных действий. 
 
11.7. Все вопросы, не урегулированные 
настоящей Политикой 
конфиденциальности, регулируются в 
соответствии с действующим 
законодательством Республики 
Казахстан и локальными документами 
Собственника. 
 

 


