
1. Жалпы ережелер 

1.1. Осы Лицензиялық келісім (бұдан 
әрі – Лицензия) «Region Taxi» 
және/немесе «Region Driver» мобильді 
құрылғыларына арналған 
бағдарламасын (бұдан әрі – 
Бағдарлама) пайдалану шарттарын 
айқындайды және Бағдарламаны 
пайдаланатын кез келген тұлға (бұдан 
әрі – Пайдаланушы) мен 
Бағдарламаны пайдалану құқығын 
беруге уәкілетті тұлға болып 
табылатын «Region LLC» ЖШС (бұдан 
әрі – Құқық иеленуші) арасында 
жасалады. 

1.2. Бағдарламаны көшіру, оны 
мобильді құрылғысына орнату немесе 
кез келген түрде пайдалану арқылы 
Пайдаланушы осы Лицензияның 
барлық шарттарымен толық әрі даусыз 
келісетінін білдіреді. 

1.3. Бағдарламаны пайдалану тек осы 
Лицензияның шарттарында ғана 
рұқсат етіледі. Егер Пайдаланушы 
Лицензия шарттарымен толық 
көлемде келіспесе, ол Бағдарламаны 
пайдалануға құқылы емес. 
Лицензияның кез келген талабын бұза 
отырып (немесе орындамай) 
Бағдарламаны пайдалану тыйым 
салынады. 

1.4. Пайдаланушының Бағдарламаны 
осы Лицензияның шарттарына сәйкес 
жеке, коммерциялық емес 
мақсаттарда пайдалануы тегін жүзеге 
асырылады. Бағдарламаны осы 
Лицензияда көзделмеген шарттармен 
немесе тәсілдермен пайдалану тек 
Құқық иеленушімен жасалған жеке 
келісімнің негізінде ғана мүмкін 
болады. 

1.5. Бағдарламаны пайдалану арқылы 
Сіз келесілердің Бағдарламаның осы 
Лицензиясының ажырамас бөлігі 
болып табылатынымен келісесіз: 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящее Лицензионное соглашение 

(далее — Лицензия) устанавливает условия 

использования программы «Region Taxi» 

и/или «Region Driver» (далее — Программа) 

для мобильных устройств и заключено 

между любым лицом, использующим 

Программу (далее — Пользователь), и ТОО 

Region LLC (далее — Правообладатель), 

являющимся лицом, уполномоченным 

предоставлять права использования 

Программы. 

 

 

1.2. Копируя Программу, устанавливая её на 

свое мобильное устройство или используя 

Программу любым образом, Пользователь 

выражает свое полное и безоговорочное 

согласие со всеми условиями Лицензии. 
 

1.3. Использование Программы разрешается 

только на условиях настоящей Лицензии. 

Если Пользователь не принимает условия 

Лицензии в полном объёме, Пользователь не 

имеет права использовать Программу. 

Использование Программы с нарушением 

(невыполнением) какого-либо из условий 

Лицензии запрещено. 
 

 

1.4. Использование Программы 

Пользователем на условиях настоящей 

Лицензии в личных некоммерческих целях 

осуществляется безвозмездно. 

Использование Программы на условиях и 

способами, не предусмотренными 

настоящей Лицензией, возможно только на 

основании отдельного соглашения с 

Правообладателем. 

 

1.5. Пользуясь Программой, Вы 

соглашаетесь с тем, что неотъемлемыми 



• «Пайдаланушы келісімі»; 
• «Құпиялылық саясаты». 
Аталған құжаттар (олардың кез келген 
бөліктерін қоса алғанда) Құқық 
иеленушінің шешімі бойынша 
ешқандай арнайы хабарлама 
жасалмастан өзгертілуі мүмкін. 
Құжаттардың жаңа редакциясы, егер 
өзінде өзгеше көзделмесе, 
жарияланған сәттен бастап күшіне 
енеді. 
 
 
1.6. Бағдарламаны пайдалану арқылы 
Пайдаланушы ақпараттық сипаттағы 
хабарламаларды, соның ішінде өзінің 
мобильді телефонының нөміріне 
хабарламалар алуға келісімін береді. 

2. Бағдарламаға айрықша құқық  
2.1. Бағдарламаға айрықша құқық 
Құқық иеленушіге тиесілі. 
 
3. Лицензия 
3.1. Құқық иеленуші Пайдаланушыға 
қарапайым (айрықша емес) лицензия 
негізінде және тегін түрде 
Бағдарламаны келесі тәсілдермен 
пайдалану құқығын беретін 
берілмейтін құқық ұсынады: 
 
 
3.1.1. Бағдарламаны оның тікелей 
функционалдық мақсатына сәйкес 
пайдалану, осы мақсатта оны 
Пайдаланушының мобильді 
құрылғысына (құрылғыларына) көшіру 
және орнату (қайта жаңғырту) құқығы 
беріледі. Пайдаланушы 
Бағдарламаны шектеусіз саны бар 
мобильді құрылғыларға орната алады. 

3.1.2. Бағдарламаны коммерциялық 
емес мақсаттарда (тегін) қайта 
жаңғыртуға рұқсат етіледі. 

3.2. Пайдаланушы Бағдарламаның 
атауын, авторлық құқықты қорғау 
белгісін (copyright notice) немесе Құқық 
иеленушіге қатысты өзге де 

частями настоящей Лицензии Программы 

являются следующие документы: 

• «Пользовательское соглашение»; 
• «Политика конфиденциальности». 
Указанные документы (в том числе любые из 

их частей) могут быть изменены 

Правообладателем без какого-либо 

специального уведомления, новая редакция 

документов вступает в силу с момента их 

опубликования, если иное не предусмотрено 

самой редакцией. 
 

1.6. Используя Программу, Пользователь 

дает свое согласие на получение сообщений 

информационного характера, в том числе на 

номер мобильного телефона Пользователя. 

 

2. Права на Программу 

2.1. Исключительное право на Программу 

принадлежит Правообладателю. 
 

 

3. Лицензия 
3.1. Правообладатель безвозмездно, на 

условиях простой (неисключительной) 

лицензии, предоставляет Пользователю 

непередаваемое право использования 

Программы, следующими способами: 

 

3.1.1. Применять Программу по прямому 

функциональному назначению, в целях чего 

произвести её копирование и установку 

(воспроизведение) на мобильное (-ые) 

устройство (-ва) Пользователя. 

Пользователь вправе произвести установку 

Программы на неограниченное число 

мобильных устройств. 

 

3.1.2. Воспроизводить Программу в 

некоммерческих целях (безвозмездно). 

 

3.2. Пользователь не вправе изменять и/или 

удалять наименование Программы, знак 

охраны авторского права (copyright notice) 

или иные указания на Правообладателя. 



нұсқауларды өзгертуге және/немесе 
жоюға құқылы емес. 

4. Шектеулер 
4.1. Осы Лицензияда тікелей көзделген 
көлем мен тәсілдерден басқа 
жағдайларда, Пайдаланушыға 
Бағдарламаны өзгертуге, 
декомпиляциялауға, 
дизассембиляциялауға, шифрын 
ашуға, сондай-ақ Бағдарламада 
қолданылатын алгоритмдердің жүзеге 
асырылу тәсілдері туралы ақпарат алу 
мақсатында объектілік код пен 
бастапқы мәтінге өзге де әрекеттер 
жасауға тыйым салынады. Сондай-ақ 
Пайдаланушыға Бағдарламаны 
пайдалана отырып туынды өнімдер 
жасауға, Бағдарламаны, оның кез 
келген құрамдас бөліктерін, 
Бағдарлама Пайдаланушының 
мобильді құрылғысында сақтайтын 
картографиялық материалдарды, өзге 
де бейнелер мен деректерді Құқық 
иеленушінің жазбаша рұқсатынсыз 
пайдалануға (немесе пайдалануға 
рұқсат беруге) құқығы жоқ. 
 
 
4.2. Пайдаланушы Бағдарламаны 
коммерциялық мақсатта (ақыға, соның 
ішінде бағдарламалық өнімдер 
жинағының құрамында) көбейтуге 
және таратуға Құқық иеленушінің 
жазбаша рұқсатынсыз құқылы емес. 
 
 
4.3. Пайдаланушы Бағдарламаны оны 
алған нұсқасынан өзгеше түрде Құқық 
иеленушінің жазбаша рұқсатынсыз 
таратуға құқылы емес. 
 

5. Ерекше шарттар 
5.1. Бағдарламаның функциялары тек 
Интернет желісіне қолжетімділік 
болған жағдайда ғана орындалады. 
Пайдаланушы мұндай қолжетімділікті 
өз бетінше қамтамасыз етеді және оны 
өзінің байланыс операторының немесе 

 

 

 

4. Ограничения 
4.1. За исключением использования в 

объёмах и способами, прямо 

предусмотренными настоящей Лицензией, 

Пользователь не имеет права изменять, 

декомпилировать, дизассемблировать, 

дешифровать и производить иные действия 

с объектным кодом и исходным текстом 

Программы, имеющие целью получение 

информации о реализации алгоритмов, 

используемых в Программе, создавать 

производные произведения с 

использованием Программы, а также 

осуществлять (разрешать осуществлять) 

иное использование Программы, любых 

компонентов Программы, хранимых 

Программой на мобильном устройстве 

Пользователя картографических 

материалов, иных изображений и прочих 

данных, без письменного согласия 

Правообладателя. 

 

4.2. Пользователь не имеет право 

воспроизводить и распространять 

Программу в коммерческих целях (в том 

числе за плату), в том числе в составе 

сборников программных продуктов, без 

письменного согласия Правообладателя. 

 

4.3. Пользователь не имеет права 

распространять Программу в виде, отличном 

от того, в котором он её получил, без 

письменного согласия Правообладателя. 

 

5. Особые условия 
5.1. Выполнение функций Программы 

возможно только при наличии доступа к сети 

Интернет. Пользователь самостоятельно 

получает и оплачивает такой доступ на 

условиях и по тарифам своего оператора 



Интернет-провайдердің шарттары мен 
тарифтері бойынша өз есебінен 
төлейді. 
 
5.2. Бағдарлама Пайдаланушыға 
жолаушылар мен жүк тасымалдау 
қызметтеріне деген өзінің ықтимал 
сұранысы туралы ақпаратты 
орналастыруға, сондай-ақ осы салада 
қызмет көрсететін жүргізушілер мен 
ұйымдардың ұсыныстары туралы 
ақпаратпен танысуға және 
Пайдаланушы белгілеген 
параметрлер бойынша осындай 
ұсыныстарды іздеуге мүмкіндік береді. 

5.3. Бағдарлама аясында 
Пайдаланушыға қолжетімді ақпарат 
(бұдан әрі — Деректер) Құқық 
иеленушінің серіктестері тарапынан 
ұсынылады. Ұсынылатын қызметтер 
туралы толығырақ ақпарат алу үшін 
Пайдаланушы Құқық иеленушінің 
серіктестеріне тікелей жүгіне алады 
немесе Бағдарламаның функционалы 
арқылы өз байланыс деректерін 
қалдырып, сол серіктестердің 
Пайдаланушымен байланысып, 
қызметтер туралы ақпарат беруіне 
мүмкіндік бере алады. 

5.4. Құқық иеленуші серіктестер 
ұсынған ақпараттың мазмұнына 
және/немесе өзектілігіне, соның ішінде 
серіктестердің қызмет құны мен 
олардың белгілі бір сәттегі 
қолжетімділігіне қатысты жауап 
бермейді. 
 
 
5.5. Қызметтерді алу мәселелері 
бойынша Пайдаланушының 
серіктестермен өзара әрекеттесуі 
Пайдаланушының өз бастамасымен 
(Құқық иеленушінің қатысуынсыз) 
серіктестер белгілеген қызмет көрсету 
ережелеріне сәйкес жүзеге 
асырылады. Құқық иеленуші 
Пайдаланушы мен серіктестер 
арасында жасалатын қаржылық 

связи или провайдера доступа к сети 

Интернет. 

 

5.2. Программа предоставляет 

Пользователю возможность разместить 

информацию о потенциальном спросе 

Пользователя на услуги по перевозке 

пассажиров и багажа, а также ознакомиться 

с информацией о предложениях водителей и 

организаций, оказывающих услуги в 

указанной сфере, и осуществить поиск таких 

предложений по заданным Пользователем 

параметрам. 
 

5.3. Информация, доступная Пользователю 

в рамках Программы (далее - Данные), 

предоставляется партнерами 

Правообладателя. Для получения более 

подробной информации о предлагаемых 

услугах Пользователь может обратиться к 

партнерам Правообладателя или, используя 

функционал программы, предоставить свои 

контактные данные, по которым партнеры 

Правообладателя смогут самостоятельно 

связаться с Пользователем и предоставить 

ему информацию о предлагаемых услугах. 

 

5.4. Правообладатель не несет 

ответственности за содержание и/или 

актуальность информации, 

предоставляемой партнерами, включая 

информацию о стоимости услуг партнеров, а 

также об их наличии в данный момент. 

 

 

5.5. Взаимодействие Пользователем с 

партнерами по вопросам приобретения 

услуг осуществляется Пользователем 

самостоятельно (без участия 

Правообладателя) в соответствии с 

принятыми у партнеров правилами оказания 

услуг. Правообладатель не несет 

ответственности за финансовые и любые 

другие операции, совершаемые 



немесе өзге де операциялар үшін, 
сондай-ақ Пайдаланушының серіктес 
қызметтерін пайдалану нәтижесінде 
туындайтын кез келген салдарлар үшін 
жауап бермейді. 
 
5.6. Бағдарламаны тіркеу және 
пайдалану Пайдаланушының 
мобильді телефон нөмірі арқылы 
жүзеге асырылады. Егер 
Пайдаланушы Бағдарламаны өз 
мобильді құрылғысының жадынан 
өшірсе, Құқық иеленуші 
Пайдаланушының Бағдарламада 
мобильді телефон нөмірі арқылы 
авторлану және Бағдарламаны 
пайдалану барысында алынған жеке 
деректерін Сервис аясында сақтап 
қалады.Бағдарлама қайта орнатылған 
жағдайда және тіркеу сол бір мобильді 
телефон нөмірі арқылы жүргізілсе, 
бұрын осы нөмір арқылы берілген 
Пайдаланушының жеке деректері 
толық көлемде қалпына келтіріледі. 

 

 

5.7. Күмән туындамас үшін, Құқық 
иеленуші жолаушылар мен жүк 
тасымалдау қызметтерін, сондай-ақ 
ақпараттық-диспетчерлік қызметтерді 
көрсетпейтінін назарға саламыз. 

6. Бағдарламаның жекелеген 
функциялары 
6.1. Бағдарлама Пайдаланушыға 
Құқық иеленушінің немесе үшінші 
тұлғалардың өзге де сервистерін 
пайдалануға мүмкіндік беретін 
жекелеген функцияларды қамтуы 
мүмкін. 
 
7. Лицензия бойынша 
жауапкершілік 
7.1. Бағдарлама «сол қалпында» (as is) 
қағидаты бойынша ұсынылады. 
Құқық иеленуші Бағдарламаның 
немесе оның жекелеген құрамдас 

Пользователем и партнерами, а также за 

любые последствия приобретения 

Пользователем услуг партнеров. 

 

5.6. Регистрация и использование 

Программы производится с использованием 

номера мобильного телефона 

Пользователя. При удалении Пользователем 

Программы из памяти мобильного 

устройства Пользователя персональная 

информация Пользователя, полученная 

Правообладателем в процессе авторизации 

с использованием номера мобильного 

телефона Пользователя в Программе и 

использования Программы, сохраняется в 

рамках Сервиса. В случае, если Программа 

повторно устанавливается на устройство и 

производится регистрация с 

использованием в качестве идентификатора 

того же самого номера мобильного 

телефона, персональная информация 

Пользователя, которая была предоставлена 

с использованием указанного номера 

мобильного телефона восстанавливается в 

полном объеме. 

5.7. Во избежание сомнений, 

Правообладатель не оказывает услуги по 

перевозке пассажиров и багажа и услуги 

информационно диспетчерской службы. 

 
6. Отдельные функции Программы 
6.1. Программа может предусматривать 

отдельные функции, позволяющие 

Пользователю воспользоваться иными 

сервисами Правообладателя и третьих лиц. 

 

 

7. Ответственность по Лицензии 
7.1. Программа предоставляется на 

условиях "как есть" (as is). Правообладатель 

не предоставляет никаких гарантий в 

отношении безошибочной и бесперебойной 

работы Программы или отдельных её 



бөліктері мен/немесе 
функцияларының қателіксіз және 
үздіксіз жұмыс істеуіне, 
Бағдарламаның Пайдаланушының 
нақты мақсаттарына сәйкестігіне, 
Деректердің дәлдігіне, толықтығына 
және өзектілігіне ешқандай кепілдік 
бермейді және осы Лицензияда 
тікелей көрсетілмеген өзге де 
кепілдіктерді ұсынбайды. 
 
7.2. Құқық иеленуші Бағдарламаны 
(соның ішінде Деректерді) пайдалану 
немесе пайдалана алмау салдарынан 
туындайтын тікелей немесе жанама 
салдарлар үшін, сондай-ақ 
Бағдарламаны (соның ішінде 
Деректерді) немесе оның жекелеген 
құрамдас бөліктері мен/немесе 
функцияларын пайдалану, 
пайдаланбау немесе пайдалану 
мүмкін еместігінің нәтижесінде 
Пайдаланушыға және/немесе үшінші 
тұлғаларға келтірілген зиян мен 
шығындар үшін жауап бермейді. Бұл 
ереже Бағдарламада немесе оның 
жекелеген функцияларында пайда 
болуы мүмкін қателер мен ақаулардың 
салдарынан туындаған жағдайларға 
да қолданылады, егер мұндай 
жауапкершілік заңнамада тікелей 
көзделмесе. 

7.3. Бағдарламаны немесе Деректерді 
пайдалану/пайдалана алмау, сондай-
ақ Бағдарлама немесе Деректер 
заңнаманы және/немесе үшінші 
тұлғалардың құқықтарын бұзуы мүмкін 
деген мәселелер мен шағымдардың 
барлығы кері байланыс нысаны 
арқылы жолдануы тиіс. 

7.4. Осы Лицензия және 
Бағдарламаны пайдалануымен 
байланысты барлық қатынастар 
Қазақстан Республикасының 
заңнамасымен реттеледі. 
 
8. Бағдарламаның жаңартулары / 
жаңа нұсқалары 

компонентов и/или функций, соответствия 

Программы конкретным целям 

Пользователя, не гарантирует 

достоверность, точность, полноту и 

своевременность Данных, а также не 

предоставляет никаких иных гарантий, 

прямо не указанных в настоящей Лицензии. 

 

 

 

7.2. Правообладатель не несет 

ответственности за какие-либо прямые или 

косвенные последствия какого-либо 

использования или невозможности 

использования Программы (включая 

Данные) и/или убытки, причиненные 

Пользователю и/или третьим сторонам в 

результате какого-либо использования, 

неиспользования или невозможности 

использования Программы (включая 

Данные) или отдельных её компонентов 

и/или функций, в том числе из-за возможных 

ошибок или сбоев в их работе, за 

исключением случаев, прямо 

предусмотренных законодательством. 

 

 

 

7.3. Все вопросы и претензии, связанные с 

использованием/невозможностью 

использования Программы или Данных, а 

также возможным нарушением Программой 

или Данными законодательства и/или прав 

третьих лиц, должны направляться через 

форму обратной связи. 

 

7.4. Настоящая Лицензия и все отношения, 
связанные с использованием Программы, 
регулируются законодательством 
Республики Казахстан. 

 
8. Обновления/новые версии Программы 
8.1. Действие настоящей Лицензии 
распространяется на все последующие 



8.1. Осы Лицензияның күші 
Бағдарламаның барлық кейінгі 
жаңартулары мен жаңа нұсқаларына 
қолданылады. Бағдарламаның 
жаңартуын немесе жаңа нұсқасын 
орнатуға келісім бере отырып, 
Пайдаланушы, егер жаңарту немесе 
жаңа нұсқаны орнату басқа 
лицензиялық келісіммен 
сүйемелденбесе, сол жаңарту/жаңа 
нұсқаларға қатысты осы Лицензияның 
шарттарын қабылдаған болып 
есептеледі. 
 
 
9. Осы Лицензия шарттарына 
өзгерістер енгізу 
9.1. Осы лицензиялық келісімге Құқық 
иеленуші біржақты тәртіппен 
өзгерістер енгізе алады. Лицензия 
шарттарына енгізілген өзгерістер 
туралы хабарлама Пайдаланушыға 
https://region.app сайтындағы бетте 
жариялау арқылы жеткізіледі. Аталған 
өзгерістер, егер жарияланымда өзгеше 
көзделмесе, жарияланған күнінен 
бастап күшіне енеді. 
 
 

"Region LLC" ЖШС 

БСН: 210540016895 

Қазақстан Республикасы,  

Алматы қ., Тимирязев көшесі, 28В 

 

 

обновления/новые версии Программы. 
Соглашаясь с установкой обновления/новой 
версии Программы, Пользователь 
принимает условия настоящей Лицензии для 
соответствующих обновлений/новых версий 
Программы, если обновление/установка 
новой версии Программы не 
сопровождается иным лицензионным 
соглашением. 
 

 

 

 

 

9. Изменения условий настоящей 
Лицензии 
9.1. Настоящее лицензионное соглашение 

может изменяться Правообладателем в 

одностороннем порядке. Уведомление 

Пользователя о внесенных изменениях в 

условия настоящей Лицензии публикуется 

на странице https://region.app. Указанные 

изменения в условиях лицензионного 

соглашения вступают в силу с даты их 

публикации, если иное не оговорено в 

соответствующей публикации. 
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